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На основу члана 138. став 1. Устава Републике Србије
 и члана 37. Закона о Заштитнику грађана
 у поступку контроле законитости и правилности рада Града Чачка по притужби AA, из Чачка, након окончаног поступка Заштитник грађана је сачинио следећи

ИЗВЕШТАЈ  О СЛУЧАЈУ

СА  ПРЕПОРУКAMA
Заштитник грађана је примио притужбу AA, којом се изражава незадовољство поступањем, односно непоступањем надлежних служби Градске управе града Чачка у циљу решавања проблема буке из угоститељских објеката, градских базена, као и бројних фестивала које организује град Чачак.

Наиме, притужилац наводи да у последњих десет година мештани града Чачка трпе тортуре из разгласа разних угоститељских објеката, али и градских базена и бројних фестивала које организује град Чачак, да се годинама континуирано шаљу жалбе и захтеви Градској управи града Чачка да се измери ниво буке, као и да је бука мерена само једном 2019. године и да је све било у дозвољеним границама.

Из приложене документације произилази да се притужилац у више наврата протеклих година обраћао органима града Чачка у циљу заштите од буке са разних скупова и од забавних и спортских активности на отвореном, попут фестивала „Узлет“ на обали Мораве које је око 60м удаљено од насеља Љубићки кеј, манифестације „Културно лето“ на градској плажи, као и „Фестивала вина“, који се такође одржава у непосредној близини стамбених зграда.

Надаље произилази да се притужилац овим поводом, 19. марта 2024. године обратио и начелнику Градске управе града Чачка, тражећи одговор и обавештење о начину на који се грађани могу заштитити од буке, као и да је 4. јула 2024. године од града Чачка тражио које мере заштите од буке ће предузети Градска управа града Чачка поводом фестивала вина који се одржавао 12. и 13. јула 2024. године.

Поступајући по притужби, Заштитник грађана је Закључком од 12. јула 2024. године покренуо испитни поступак оцене законитости и правилности рада Града Чачка и затражио изјашњење у вези са наводима из притужбе. 

Градоначелник града Чачка је обавестио
 Заштитника грађана да је Град Чачак донео Одлуку о акустичком  зонирању и мерама за заштиту од буке („Сл. лист града Чачка“ број 26/2022) којом је прописано да за одржавање јавних окупљања, забавних и спортских приредби и других активности на отвореном и затвореном простору које могу довести до прекорачења граничних вредности индикатора буке, организациона јединица Градске управе града Чачка надлежна за послове заштите животне средине одређује мере звучне заштите у време одржавања, на основу захтева организатора јавног окупљања.

Такође, приложеним извештајем Градске управе за инспекцијски надзор града Чачка, Заштитник грађана је обавештен да је Група за заштиту животне средине Градске управе за урбанизам надлежна да одређује мере звучне заштите приликом организације јавних скупова и манифестација, а на захтев организатора јавног скупа, те да инспекција није имала могућност да исте контролише, јер нису биле донете. Истовремено је указано на одредбе члана 20. Закона о заштити од буке у животној средини којима се указује да мере звучне заштите у време одржавања јавних окупљања, забавних и спортских примедби и других активности на отвореном простору одређује јединица локалне самоуправе на захтев организатора јавног окупљања, као и да се одржавање активности не може одобрити без акта јединице локалне самоуправе о утврђеним мерама звучне заштите. У погледу поднеска притужиоца од 19. марта 2024. године истакнуто је да је исти упућен начелнику Градске управе за опште и заједничке послове, те да инспекција не располаже подацима да ли су подаци који су достављени Групи грађанa „Уједињени против буке“ у оквиру захтева за приступ информацијама од јавног значаја достављени и притужиоцу. Заштитнику грађана није достављено посебно изјашњење Градске управе за опште и заједничке послове.

Након захтева Заштитника грађана за додатним изјашњењем, Градоначелник града Чачка је обавестио
 Заштитника грађана да начелник Градске управе за опште и заједничке послове притужиоцу није упутио одговор на његово обраћање од 19. марта 2024. године. Приложеним одговором Градске управе за урбанизам града Чачка, Заштитник грађана је обавештен да Градској управи за урбанизам у периоду од 1. јануара 2024. године до 18. октобра 2024. године није поднет ниједан захтев организатора јавних окупљања који се односи на одређивање мера звучне заштите.

Након сагледавања чињеничног стања, Заштитник грађана сматра да се приликом оцене законитости и правилности рада Града Чачка у датом случају морају узети у обзир релевантне одредбе Закона о заштити од буке у животној средини
, као и принципи добре управе.
* * *
На основу прикупљених чињеница у току поступка и у оквиру релевантних законских одредаба, произилази да је у случајевима одржавања јавних окупљања, забавних и спортских приредби и других активности на отвореном простору на територији града Чачка, а које могу довести до прекорачења граничних вредности индикатора буке, омогућено одржавање истих, без акта јединице локалне самоуправе о утврђеним мерама звучне заштите.

Наиме, иако Заштитнику грађана није достављена тражена документација у вези са евентуалним одобрењима за овогодишње манифестације у Чачку, попут фестивала „Узлет“, „Културно лето“ и „Фестивал вина“, при чему следи да не постоји ни изричита надлежност Министарства унутрашњих послова да издаје ова одобрења
, недвосмислено се закључује да је одржавање ових фестивала омогућено без акта јединице локалне самоуправе о утврђеним мерама звучне заштите, а што је у супротности како са одредбама републичког прописа, односно Закона о заштити од буке у животној средини, тако и са одредбама градске одлуке
, на које се позива и сам Град Чачак.

Истовремено, иако инспекција за заштиту животне средине Градске управе града Чачка у датом случају не може утврђивати да ли организатор јавног окупљања или манифестације спроводи мере звучне заштите јер такав акт није ни донет, инспекција има право и дужност да утврђује и да ли је организатор јавног окупљања или манифестације поднео захтев надлежном органу за доношење акта о одређивању мера звучне заштите. Како следи из примљеног одговора органа, да у протеклом периоду није поднет ниједан захтев за одређивање мера звучне заштите, при чему је одржано више манифестација на отвореном, произилази да ни инспекција за заштиту животне средине није спроводила инспекцијске надзоре у датим случајевима, нити утврђивала испуњеност законских обавеза организатора јавних окупљања, иако је, како следи, о томе била обавештена.
С тим у вези, ради остваривања циља инспекцијског надзора, односно обезбеђења законитости и безбедности пословања и поступања надзираног субјекта и спречавања или отклањања штетних последица по законом и другим прописом заштићена добра, права и интересе, неопходно је да надлежни инспекцијски орган поштује своја права и дужности и утврђује испуњавање законских обавеза надзираних субјеката.

Такође, како се притужбом указује да надлежне службе града Чачка не реагују ни на свакодневну буку из угоститељских објеката, да се иста не мери, нити да комунална милиција града Чачка предузима мере на које је овлашћена, Заштитник грађана овим путем указује да је законом предвиђена одговорност за све субјекте заштите животне средине, укључујући и јединице локалне самоуправе, за сваку активност којом се проузрокује изложеност буци изнад граничних вредности или за непредузимање прописаних мера заштите од буке у животној средини, у складу за законом
. 

Сходно томе, како следи да су се мештани протеклих година више пута обраћали органима града Чачка поводом буке, Заштитник грађана је става да је неопходно да Град Чачак предузме све неопходне мере како би се на адекватан начин приступило решавању проблема буке на својој територији, и то како буке која потиче од угоститељских објеката, тако и буке од манифестација на отвореном, а која угрожава велики број људи који живе у близини.
На крају следи да надлежне службе града Чачка, супротно принципима добре управе, притужиоцу нису упутиле одговор на његово обраћање од 19. марта 2024. године којим је захтевано да се грађани Чачка заштите од излагања прекомерној буци коју трпе већ годинама.
С тим у вези, сагласно члану 37. став 3. Закона о Заштитнику грађана, ради отклањања уочених недостатака, као и у циљу унапређења рада органа управе и спречавања сличних пропуста у будућности  Заштитник грађана упућује следећe препорукe:

I
Потребно је да Град Чачак предузме све неопходне мере да се одржавање јавних окупљања, забавних и спортских приредби и других активности на отвореном и затвореном простору, а које могу довести до прекорачења граничних вредности индикатора буке, убудуће не омогућава без акта о утврђеним мерама звучне заштите.

II
Потребно је да Град Чачак, преко инспекције за заштиту животне средине, по службеној дужности, у оквиру редовних и ванредних инспекцијских надзора утврђује да ли су организатори јавног окупљања или манифестације поднели захтев надлежном органу за доношење акта о одређивању мера звучне заштите, а потом и да ли исте и спроводе.

III
Потребно је да Град Чачак, преко надлежних органа и служби, предузме све остале неопходне мере како би омогућио ефикаснију примену овлашћења комуналне милиције и ефикаснији инспекцијски надзор над спровођењем Закона о заштити од буке у животној средини и релевантних градских одлука, а у погледу буке из угоститељских објеката.
IV
Потребно је да Град Чачак, преко Градске управе притужиоцу упути одговор на његово обраћање од 19. марта 2024. године.
Град Чачак обавестиће Заштитника грађана, у року од 60 дана од дана пријема ове препоруке, о поступању по њој, уз достављање релевантне документације и других доказа на основу којих се са сигурношћу може утврдити да је по препорукама Заштитника грађана поступљено.

Уколико Град Чачак у задатом року не достави Заштитнику грађана обавештење о предузетим мерама везано за упућене препоруке, Заштитник грађана ће о томе обавестити непосредно надређени орган, Народну скупштину, Владу и јавност.
	           ЗАШТИТНИК ГРАЂАНА

	

	                  мр Зоран Пашалић


Доставити:

- Кабинету градоначелника града Чачка;

- притужиоцу;

- у списе предмета.
� „Сл. гласник РС“, бр. 98/06 и 115/2021.


2  „Сл. гласник РС“, бр. 105/2021.





� Актом  од 5. августа 2024. године.


� Актом  од 23. октобра 2024. године.


� „Сл. гласник РС“, број 96/21.


� Члан 12. Закона о јавном окупљању („Сл. гласник РС“, број 6/16).


� Одлука о акустичком зонирању и мерама за заштиту од буке („Сл. лист града Чачка“ број 26/22).


� Члан 10. Закона о заштити од буке у животној средини („Сл. гласник РС“, број 96/21).
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